
 
 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE STS  

Une politique de protection de la vie privée – Introduction et Sommaire 

Chez STS, nous avons à cœur la protection de vos données et de votre vie privée. Dans cette 
politique de confidentialité, nous souhaitons vous informer sur la manière dont nous 
traitons vos données à caractère personnel et sur les droits dont vous disposez lorsque vous 
utilisez notre site Web. Les données à caractère personnel se réfèrent à toutes les 
informations qui peuvent être reliées à vous, telles que votre nom et votre adresse e-mail.  

Nous traitons vos données à caractère personnel essentiellement pour : 
- Proposer un site Web qui fonctionne correctement.Si vous y consentez, nous 

traiterons également vos données à caractère personnel afin d’analyser l’utilisation 
de notre site Web et de commercialiser nos produits sur d’autres pages. 

- Vous envoyer des informations et du marketing sur nos services. 
- Répondre à vos questions. 
- Vous autoriser à vous inscrire et participer à des réunions avec nous. 
- Traiter vos notifications d’intérêt pour High School. 
- Traiter vos notifications d’intérêt à être famille d’accueil ou ambassadeur. 
- Réaliser une évaluation préliminaire de votre demande d’un de nos services. 

Vos droits 
En résumé, vous avez les droits suivants : 

 Droit de dépôt de plainte relative à 
la protection de la vie privée 
auprès de la commission de la 
protection des données suédoise 
(Integritetsskyddsmyndigheten) 

 Droit de retrait de votre 
consentement 

 Droit d’accès 

 Droit d’opposition 

 Droit à l’effacement 

 Droit de rectification  

 Droit à la limitation du traitement 
des données à caractère personnel 

 Droit à la portabilité des données

Si vous avez des questions à propos de vos droits ou si vous voulez faire valoir certains d’entre 
eux, n’hésitez pas à nous contacter. 

Souhaitez-vous plus d’informations ? Veuillez lire la description détaillée ci-après, vous-y 
apprendrez comment, pourquoi et pendant combien de temps nous conservons vos données 
à caractère personnel. 
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Qui est responsable du processus des données à caractère personnel ? 

Le groupe STS Education AB, dont le numéro d’identification suédois est 559251-3112 
(« STS »), est responsable en tant que contrôleur des données, du traitement de vos 
données à caractère personnel lorsque STS traite ces données pour les propres besoins de 
STS, conformément à la description ci-dessous.  

Dans cette politique de confidentialité, nous souhaitons vous informer sur la manière dont 
nous traitons vos données à caractère personnel quand vous utilisez notre site Web. Si vous 
poursuivez votre candidature pour voyager avec nous ou si vous devenez l’une de nos 
familles d’accueil ou l’un de nos ambassadeurs après avoir utilisé notre site Web, nous vous 
fournirons des informations supplémentaires dans une politique distincte sur la manière 
dont nous traitons vos données à caractère personnel. Si vous souhaitez en savoir plus sur ce 
sujet, n’hésitez pas à nous contacter.  

Si vous avez des questions concernant le traitement de vos données à caractère personnel 
ou si vous souhaitez faire valoir l’un de vos droits conformément à la description figurant 
dans la section politique nommée Quels sont vos droits quand nous traitons vos données à 
caractère personnel ?– n’hésitez pas à nous contacter.  
Si vous avez des questions concernant le traitement de vos données à caractère personnel 
ou si vous souhaitez faire valoir l’un de vos droits conformément à la description figurant 
dans la section politique nommée Quels sont vos droits lorsque nous traitons vos données à 
caractère personnel ? – n’hésitez pas à nous contacter. Coordonnées de STS :  
Adresse : Norra Hamngatan 36, 411 06 Göteborg, Suède 
Numéro de téléphone : +46 771-20 20 40  
Adresse e-mail : dataprotection@sts.se 
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Auprès de qui collectons-nous des données à caractère personnel vous 
concernant ? 

Vous ou votre parent/tuteur légal avez fourni des données à caractère personnel que nous 
traitons lorsque vous utilisez notre site Web.  

En tant que parent ou tuteur, vous avez transmis les données à caractère personnel que 
nous traitons. 

Si vous visitez notre site Web, nous traitons également les données à caractère personnel 
que nous avons récupérées sur votre appareil (tel qu’un téléphone portable, un ordinateur 
ou une tablette) lorsque vous visitez notre site Web. Certains de nos fournisseurs utilisent 
également des informations qu’ils détiennent pour réaliser des analyses et vous présenter 
des offres intéressantes de notre part. Tous les fournisseurs concernés sont répertoriés par 
notre service de consentement. Vous y avez un accès immédiat et à tout moment en 
cliquant sur l’icône située dans le coin inférieur gauche du site Web. 

Devez-vous nous fournir vos données à caractère personnel ? Que se passe-t-il si 
vous ne le faites pas ? 

En général, c’est toujours à vous de décider quelles données à caractère personnel vous 
partagez avec nous. Cependant, nous devons encore traiter certaines données à caractère 
personnel afin d’exécuter notre contrat et nos obligations envers vous. C’est le cas lorsque 
nous donnons suite à une requête de votre part, par exemple lorsque nous vous envoyons 
une brochure que vous avez commandée. Si vous ne nous donnez pas les informations 
nécessaires, nous ne serons pas en mesure de remplir nos obligations envers vous 
conformément à votre demande, par exemple notre contrat. 

Qui a accès à vos données à caractère personnel ? 

Vos données à caractère personnel sont traitées uniquement par STS. Toutefois, vos 
données à caractère personnel sont partagées avec des parties externes lorsque cela est 
nécessaire pour livrer les brochures ou les bulletins d’information que vous avez demandés 
ou pour exécuter notre contrat.  

Voici ici les détails sur la manière dont nous partageons vos données à caractère personnel :  
- Nous partageons vos données à caractère personnel avec nos fournisseurs de 

services informatiques (externe et interne), ainsi que d’autres fournisseurs. Vos 
données à caractère personnel sont uniquement partagées dans la mesure du 
nécessaire pour que les fournisseurs puissent remplir leurs obligations contractuelles 
à l’égard de STS, telles que la fourniture d’une assistance informatique. 

- Si vous commandez des brochures chez nous, nous partageons vos données à 
caractère personnel avec les entreprises qui impriment et livrent la brochure en 
notre nom.  

- Si vous utilisez notre site Web, vos données à caractère personnel sont traitées par le 
biais des services utilisés sur le site Web, comme CloudFlare, Consentmanager, 
Google Mpas et Microsoft. Cependant, le traitement de ces données à caractère 
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personnel est très limité et donc ces fournisseurs ne peuvent pas, en principe, vous 
identifier. Si vous y avez consenti, des services d’analyse sont également utilisés, tels 
que Google Analytics, et les services de commercialisation comme Google, Meta, 
LinkedIn et TikTok. Ces destinataires traitent les données à caractère personnel en 
notre nom en tant que responsables du traitement des données, mais ils traitent 
également vos données à caractère personnel de manière indépendante en tant que 
responsables du traitement des données. Ces fournisseurs vous informeront 
séparément du traitement des données à caractère personnel dont ils sont 
responsables. Tous les destinataires concernés sont répertoriés par notre service de 
consentement. Vous y avez un accès immédiat et à tout moment en cliquant sur 
l’icône située dans le coin inférieur gauche du site Web.  

Transférons-nous vos données à caractère personnel à l’extérieur de l’UE ou de 
l’EEE ? 

STS transmet vos données à caractère personnel à l’extérieur de l’UE ou de l’EEE.  

- Nous partagerons vos données à caractère personnel avec d’autres parties dans la 
mesure où cela est nécessaire pour gérer notre communication avec vous et traiter 
votre candidature.   

- Nous transférerons également vos données à caractère personnel en dehors de 
l’UE/EEE à nos fournisseurs de services informatiques qui traitent les données à 
caractère personnel en notre nom en tant que responsables du traitement des 
données. L’objectif de ce transfert est de nous permettre d’obtenir l’aide du 
fournisseur de services informatiques qui assure notre service cloud et qui s’occupe 
de l’assistance et de la maintenance informatiques. 

- Si vous utilisez notre site Web, il y a un risque que vos données à caractère personnel 
soient transférées en dehors d’UE/EEE, par exemple sur Google et Meta, qui traitent 
vos données à caractère personnel par le biais des services d’analyse et de 
commercialisation que nous utilisons. Ces services sont basés aux États-Unis, mais 
font en sorte de minimiser les informations qu’ils reçoivent et ont pris plusieurs 
mesures pour réduire le risque que vos données à caractère personnel soient 
transférées en dehors de l’UE/EEE – tout cela pour qu’il soit aussi difficile que 
possible pour quiconque en dehors de l’UE/EEE de comprendre à qui appartiennent 
ces données à caractère personnel. 

Lorsque nous transférons vos données à caractère personnel à des fournisseurs de services 
informatiques, ce transfert est basé soit sur la décision de la Commission relative à un niveau 
de protection adéquat conformément à l’article 45 du RGPD, soit sur des garanties 
appropriées.  

Le transfert de données à caractère personnel vers les États-Unis est effectué sur la base de 
la décision appelée décision relative à l’adéquation du niveau de protection des données de 
la Commission européenne, conformément à l’article 45 du RGPD. La décision d’adéquation 
signifie que l’UE a déterminé qu’un pays donné assure une protection adéquate de vos 
données à caractère personnel. Pour le transfert vers les États-Unis, l’UE et les États-Unis ont 
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conclu un accord appelé EU-US Data Privacy Framework. Nous nous basons sur cet accord, 
par exemple lorsque nous utilisons les services Google et Meta, qui sont certifiés conformes 
à l’accord UE/États-Unis pour la protection des données à caractère personnel. 

Si vous avez des questions sur la manière dont nous partageons vos données à caractère 
personnel ou si vous souhaitez obtenir une copie des mesures de protection applicables que 
nous avons prises, n’hésitez pas à contacter STS. Vous trouverez nos coordonnées ci-dessus.  

Quels sont vos droits quand nous traitons vos données à caractère personnel ?  

Conformément à la législation sur la protection des données, vous disposez de certains 
droits que vous pouvez utiliser pour influencer la manière dont nous traitons vos données à 
caractère personnel. Pour en savoir plus, voir ci-après. 

Si vous avez des questions concernant vos droits, ou si vous voulez les faire valoir, n’hésitez 
pas à nous contacter en utilisant les informations de contact ci-dessous. La commission de la 
protection des données suédoise fournit des informations plus détaillées sur les cas où vos 
droits sont applicables et sur les exceptions éventuelles. 

Droit de déposer plainte – article 77 du RGPD 

Vous êtes en droit de déposer plainte auprès d’une autorité de contrôle compétente 
si vous considérez que le traitement de vos données à caractère personnel ne 
respecte pas le RGPD. La commission de la protection des données suédoise est 
l’autorité suédoise qui garantit la protection de la vie privée. 

 L’autorité de contrôle compétente en Norvège est l’autorité norvégienne pour 
la protection de la vie privée (Datatilsynet). 

 L’autorité de contrôle compétente en Finlande est l’office du médiateur pour 
la protection des données (Tietosuojavaltuutetun toimisto). 

 L’autorité de contrôle compétente au Danemark est l’agence danoise de 
protection des données (Datatilsynet). 

Droit de retrait de votre consentement – Article 7.3 du RGPD 

Vous avez le droit de retirer votre consentement à tout moment en nous contactant. 
Vous pouvez toujours retirer le consentement donné sur le site Web directement sur 
le site Web.  

Droit d’accès (« droit d’extrait du registre ») – Article 15 du RGPD 

Vous avez le droit d’obtenir la confirmation que nous traitons ou non vos données à 
caractère personnel. Vous pouvez nous soumettre une demande en nous contactant. 
Si nous traitons vos données à caractère personnel, vous avez également le droit 
d’obtenir une copie des données à caractère personnel que nous traitons ainsi que 
des informations sur le traitement, par exemple les finalités du traitement et la durée 
de conservation des données.  
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Droit d’opposition – Article 21 du RGPD 

Vous avez le droit, à tout moment, de vous opposer au traitement de vos données à 
caractère personnel à des fins de commercialisation directe (y compris tout profilage) 
et de vous opposer au traitement de vos données à caractère personnel fondé sur 
une mise en balance des intérêts (y compris tout profilage).  

Droit de rectification – Article 16 du RGPD 

Vous avez le droit de faire rectifier des données à caractère personnel inexactes vous 
concernant dans les meilleurs délais. Vous avez également le droit de compléter des 
données à caractère personnel incomplètes. 

Droit à l’effacement (« droit à l’oubli ») – Article 17 du RGPD 

Dans certaines circonstances, vous avez le droit de faire supprimer vos données à 
caractère personnel dans les meilleurs délais. Par exemple, si vous retirez votre 
consentement et qu’il n’existe pas d’autre base juridique pour le traitement des 
données à caractère personnel ou si les données à caractère personnel ne sont plus 
nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées ou traitées. 

Droit à la limitation du traitement – Article 18 du RGPD 

Dans certaines circonstances, vous avez le droit de faire la demande afin de limiter 
notre traitement de vos données à caractère personnel. Par exemple, si vous 
contestez l’exactitude des données, ou si le traitement est illégal et que vous vous 
opposez à l’effacement des données à caractère personnel, il faut demander une 
restriction de leur utilisation. 

Droit à la portabilité des données – Article 20 du RGPD 

Si nous traitons vos données à caractère personnel avec votre consentement, ou afin 
d’exécuter un contrat, vous avez le droit d’obtenir les données à caractère personnel 
vous concernant. Ce droit s’applique aux informations que vous nous avez 
communiquées dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine. 
Vous avez également le droit de transférer ces données à caractère personnel à 
d’autres responsables du traitement des données lorsque cela est techniquement 
possible.  

Informations à propos des données à caractère personnel que nous traitons, 
l’objectif de notre traitement, les bases légales du traitement et combien de temps 
nous traitons ces données 

Tous les traitements de vos données à caractère personnel sont effectués dans le but 
d’envoyer les lettres d’information et les brochures que vous nous avez commandées, de 
répondre à vos questions et de vous inscrire à des réunions avec nous. Notre objectif est 
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également de traiter vos notifications d’intérêt pour devenir une famille d’accueil ou un 
ambassadeur, de traiter les demandes d’inscription à nos voyages et de commercialiser nos 
services auprès de vous après que nous ayons pris contact. Si vous y consentez, nous 
utilisons également vos données à caractère personnel pour améliorer notre site Web et 
commercialiser nos services en présentant sur d’autres sites Web des offres et de nouveaux 
services que nous estimons pertinents pour vous. 

Vous trouverez les détails sur la manière dont nous traitons vos données à caractère 
personnel dans les tableaux ci-dessous.  

Notre traitement lorsque vous utilisez notre site Web 

Ci-dessous, vous trouverez des informations sur la manière dont nous traitons vos données à 
caractère personnel quand vous visitez notre site Web. Nous utilisons également des cookies 
sur notre site Web afin d’optimiser votre expérience avec nous. Ici pour avoir plus 
d’information sur la manière dont nous utilisons les cookies.  

Pourquoi traitons-nous 
vos données à caractère 
personnel ? 

Quelles données à 
caractère personnel 
traitons-nous ? 

Quelles sont les bases 
juridiques de ce 
traitement ? 

Pendant combien de 
temps traitons-nous 
vos données à 
caractère personnel ? 

Analyser la façon dont 
vous utilisez notre site 
Web afin de l’améliorer. 
Pour faire cela, nous 
partageons vos données 
à caractère personnel 
avec des outils d’analyse 
comme Google Analytics. 

Il s’agit de vous attribuer, 
en tant qu’entité, un 
identifiant unique afin de 
distinguer les visiteurs et 
d’observer les schémas 
d’utilisation du site Web. 
Cependant, nous ne 
pouvons pas savoir qui 
vous êtes. 

L’adresse IP cryptée que 
STS ne peut pas associer 
spécifiquement à vous, 
votre emplacement 
géographique, d’autres 
informations sur la 
façon dont vous utilisez 
le site Web, par 
exemple ce sur quoi 
vous cliquez, des 
informations sur votre 
appareil, le nombre de 
fois que vous avez visité 
le site Web et les 
informations que 
Google possède déjà sur 
vous, par exemple à 
partir de quel site Web 
vous avez navigué 
jusqu’à nous. 

Votre consentement, 
que vous donnez par 
l’intermédiaire du 
service de cookies sur 
le site Web. 

Vous pouvez éviter 
Google Analytics en 
téléchargeant et en 
installant ce 
programme de 
navigation. 

Vous avez le droit de 
retirer votre 
consentement à tout 
moment. Le retrait 
prend effet à l’avenir 
(mais pas sur la 
légalité du traitement 
avant le retrait du 
consentement). 

Vos données à 
caractère personnel 
seront stockées 
pendant votre visite 
sur le site Web et 
anonymisées dès que 
possible par la suite.  

Google continuera à 
traiter vos données à 
caractère personnel, 
en tant que 
responsable du 
traitement des 
données, même après 
que nous ne les 
stockions plus.La 
durée de stockage de 
vos données à 
caractère personnel 
par Google est 
indiquée dans ses 
règles de 
confidentialité. 
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Commercialiser nos 
services en vous 
présentant des offres que 
nous jugeons pertinentes 
pour vous. Nous vous 
montrons de la publicité 
par exemple sur Google, 
LinkedIn et Instagram.  

Nous le faisons par le 
biais de ce que l’on 
appelle le profilage, ce 
qui signifie qu’une prise 
de décision automatisée 
est utilisée pour vous 
montrer des offres, qui 
selon nous, vous 
conviendront le mieux. 
Sans profilage, vous 
verriez des offres qui ne 
vous conviendraient pas 
toujours. Vous pouvez 
renoncer au profilage à 
tout moment.  

Nous ne pouvons pas 
relier l’adresse IP 
cryptée à vous en 
particulier, votre 
adresse électronique et 
votre emplacement 
géographique. 

Vous verrez ensuite des 
résultats de recherche 
et des bannières 
publicitaires basées sur 
l’analyse de la manière 
dont vous utilisez notre 
site Web et sur les 
informations que les 
services de 
commercialisation 
possédaient déjà à votre 
sujet, par exemple le 
site Web sur lequel vous 
avez navigué jusqu’à 
nous. 

Votre consentement, 
que vous donnez par 
l’intermédiaire du 
service de cookies sur 
le site Web. 

Vous pouvez faire 
votre choix sur la 
publicité que vous 
souhaitez voir sur 
Google juste ici. Vous 
pouvez obtenir plus 
d’information à 
propos de vos choix 
sur Instagram juste ici.  

Vous pouvez retirer 
votre consentement à 
tout moment. Le 
retrait prend effet à 
l’avenir (mais pas sur 
la légalité du 
traitement avant le 
retrait de ce 
consentement). 

Vos données à 
caractère personnel 
seront stockées 
pendant votre visite 
sur le site Web et 
anonymisées dès que 
possible par la suite. 

Les services de 
commercialisation 
que nous utilisons 
continueront à traiter 
vos données à 
caractère personnel 
en tant que 
responsables du 
traitement des 
données 
indépendants. La 
durée de 
conservation de vos 
données à caractère 
personnel par Google, 
LinkedIn et Meta 
store est indiquée 
dans leurs politiques 
de confidentialité 
respectives. 

Fournir les 
fonctionnalités 
nécessaires. Il s’agit 
notamment de veiller à 
ce que le site Web 
fonctionne le mieux 
possible et de se rappeler 
que vous avez donné 
votre consentement et 
que vous avez fait 
d’autres choix.  

Information sur votre 
appareil, telle que 
l’adresse IP et le type 
d’appareil que vous 
utilisez (téléphone 
portable, ordinateur ou 
tablette) 

Toutes les informations 
que vous entrez dans le 
chat. 

Toutes les informations 
à propos de vos choix 
sur le site Web, comme 

Intérêt légitime. Nous 
voulons être en 
mesure de fournir un 
site Web qui 
fonctionne bien (ce 
que l’on appelle une 
mise en balance des 
intérêts). La mise en 
balance des intérêts 
signifie que nous 
avons évalué que 
notre intérêt légitime 
dans le traitement 
l’emporte sur votre 

Les données à 
caractère personnel 
utilisées pour la 
fonctionnalité du site 
Web ne sont plus 
utilisées lorsque vous 
quittez votre 
navigateur. 
Cependant, les 
informations relatives 
aux choix que vous 
faites sur le site Web 
continueront d’être 
sauvegardées 
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vos choix en matière de 
consentement ainsi que 
des informations sur le 
moment où vous avez 
répondu à notre 
consentement. 

intérêt et votre droit 
fondamental à ne pas 
voir vos données à 
caractère personnel 
traitées. 

pendant six (6) mois 
au maximum après 
votre choix, après 
quoi nous vous le 
demanderons à 
nouveau. 

 

Notre traitement lorsque nous vous envoyons des informations et de la publicité sur nos 
services 

Pourquoi traitons-nous 
vos données à caractère 
personnel ? 

Quelles données à 
caractère personnel 
traitons-nous ? 

Quelles sont les bases 
juridiques de ce 
traitement ? 

Pendant combien de 
temps traitons-nous 
vos données à 
caractère personnel ? 

Pour envoyer les bulletins 
d’information auxquels 
vous avez choisi de vous 
abonner. 

 

Votre adresse e-mail. 

Pour choisir la 
publicité qui vous 
convient, nous 
traitons les 
informations que vous 
avez partagées avec 
nous ou que nous 
récoltons auprès de 
vous lorsque vous 
utilisez notre site 
Web. 

Votre consentement. Jusqu’à ce que vous 
retiriez votre 
consentement ou que 
vous vous 
désinscrivez de notre 
lettre d’information et 
de notre marketing.  

Pour vous envoyer la 
brochure que vous avez 
commandée. 

Votre nom, numéro de 
téléphone et adresse 
e-mail.  

Si vous souhaitez que 
la brochure soit 
envoyée à votre 
domicile, nous traitons 
également votre 
adresse postale. 

Ce traitement est 
essentiel à l’exécution 
du contrat, c’est-à-dire 
à l’envoi de la brochure 
que vous avez 
commandée.  

Jusqu’à ce que vous 
receviez la brochure. 

Pour commercialiser nos 
services après avoir pris 
contact avec vous, par 
exemple après que vous 
avez rempli l’un de nos 

Votre nom, vos 
coordonnées et 
d’autres informations 
que vous nous avez 
communiquées en 

Votre consentement. Jusqu’à ce que vous 
retiriez votre 
consentement ou que 
vous vous 
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formulaires (voir ci-dessus 
et ci-dessous). 

remplissant l’un de 
nos formulaires. 

désinscrivez de notre 
marketing. 

Notre traitement lorsqu’on répond à vos questions 

Pourquoi traitons-nous 
vos données à caractère 
personnel ? 

Quelles données à 
caractère personnel 
traitons-nous ? 

Quelles sont les bases 
juridiques de ce 
traitement ? 

Pendant combien de 
temps traitons-nous 
vos données à 
caractère personnel ? 

Pour répondre aux 
questions que vous nous 
avez posées par courrier 
électronique, par chat, 
par téléphone ou lorsque 
vous remplissez l’un de 
nos formulaires (voir ci-
dessous). Spécialement 
lorsque vous remplissez 
le formulaire 
« demandez-nous de 
vous appeler ». 

Informations que nous 
récoltons lorsque vous 
nous posez une 
question, par exemple 
votre nom et votre 
question. 

Si vous nous demandez 
de vous appeler, nous 
traitons votre nom et 
votre numéro de 
téléphone. 

Si vous nous posez une 
question par e-mail, 
nous traitons votre 
adresse e-mail. 

Ce traitement est 
nécessaire à l’exécution 
du contrat, c’est-à-dire 
pour pouvoir répondre 
à vos questions comme 
demandé.  

Pendant trois (3) mois 
après que nous avons 
répondu à vos 
questions, afin que 
vous puissiez revenir 
vers nous pour poser 
d’autres questions ou 
si vous souhaitez 
poursuivre votre 
demande. 

Nous traitons ces données lorsque vous vous inscrivez à une réunion avec nous 

Pourquoi traitons-nous 
vos données à caractère 
personnel ? 

Quelles données à 
caractère personnel 
traitons-nous ? 

Quelles sont les bases 
juridiques de ce 
traitement ? 

Pendant combien de 
temps traitons-nous 
vos données à 
caractère personnel ? 

Pour vous permettre de 
vous enregistrer et de 
participer à une réunion 
d’information, aux 
portes ouvertes, aux 
réunions en ligne ou à 
une réunion en personne 
avec nous.  

Votre nom, numéro de 
téléphone et adresse e-
mail. 

Ce traitement est 
nécessaire à l’exécution 
du contrat, par 
exemple, pour que 
vous puissiez participer 
à une réunion. 

Jusqu’à la fin de la 
réunion. 
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Fournir les informations 
dont vous avez besoin 
avant la réunion. 

Votre nom, votre 
numéro de téléphone, 
votre adresse 
électronique et 
d’autres informations 
que vous nous avez 
communiquées. 

Ce traitement est 
nécessaire à l’exécution 
du contrat, c’est-à-dire 
pour s’assurer que vous 
disposez des 
informations 
pertinentes lorsque 
vous participez à l’une 
de nos réunions.  

Jusqu’à la fin de la 
réunion. 

Notre traitement lorsque vous soumettez une notification d’intérêt pour le High School. 

Pourquoi traitons-nous 
vos données à caractère 
personnel ? 

Quelles données à 
caractère personnel 
traitons-nous ? 

Quelles sont les bases 
juridiques de ce 
traitement ? 

Pendant combien de 
temps traitons-nous 
vos données à 
caractère personnel ? 

Pour traiter vos 
notifications d’intérêt 
dans le programme 
suivant : High School. 

Votre nom, nationalité, 
numéro de téléphone, 
adresse e-mail, adresse 
postale, date de 
naissance. 

Si vous vous inscrivez 
au High School, nous 
traitons également des 
informations sur 
l’identité de votre 
parent/tuteur légal, 
votre lien de parenté, 
ainsi que le numéro de 
téléphone et l’adresse 
électronique de votre 
parent/tuteur légal. 

Nous traitons 
également les 
informations vous 
concernant que vous 
partagez avec nous, 
telles que le moment et 
le lieu où vous 
souhaitez voyager, ainsi 
que le programme qui 
vous intéresse. 

Ce traitement est 
nécessaire pour donner 
suite à votre demande 
avant de conclure un 
contrat, c’est-à-dire 
pour vous contacter en 
vue d’un rendez-vous 
gratuit. 

Jusqu’à ce que nous 
ayons traité votre 
notification d’intérêt. 
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Afin de poursuivre le 
processus de 
candidature, c’est-à-dire 
pour vous contacter au 
sujet de votre 
candidature. 

Votre nom et vos 
informations de 
contact. 

Ce traitement est 
nécessaire pour donner 
suite à votre demande 
avant de conclure un 
contrat. 

Jusqu’à ce que vous 
décidiez de ne pas 
donner suite à votre 
candidature ou 
jusqu’à ce que vous 
passiez à l’étape 
suivante de votre 
processus de 
candidature. 

Nous traitons vos données lorsque vous soumettez une notification d’intérêt pour devenir 
famille d’accueil ou ambassadeur  

Pourquoi traitons-nous 
vos données à caractère 
personnel ? 

Quelles données à 
caractère personnel 
traitons-nous ? 

Quelles sont les bases 
juridiques de ce 
traitement ? 

Pendant combien de 
temps traitons-nous 
vos données à 
caractère personnel ? 

Nous traitons vos 
notifications d’intérêt 
pour devenir l’une de 
nos familles d’accueil. 

Votre nom, numéro de 
téléphone et adresse e-
mail.  

Nous traitons 
également les 
informations vous 
concernant que vous 
nous communiquez 
lorsque vous remplissez 
le formulaire. 

Ce traitement est 
nécessaire pour donner 
suite à votre demande 
avant de conclure un 
contrat. 

Jusqu’à ce que nous 
ayons traité votre 
demande. 

Pour traiter votre 
notification d’intérêt à 
devenir ambassadeur. 

Votre nom, votre 
numéro de téléphone, 
votre adresse 
électronique, votre 
nationalité, votre 
année de naissance et 
des informations sur les 
voyages que vous avez 
déjà effectués avec 
nous. 

Nous traitons 
également les 
informations vous 
concernant que vous 
nous communiquez 

Ce traitement est 
nécessaire pour donner 
suite à votre demande 
avant de conclure un 
contrat. 

Jusqu’à ce que nous 
ayons traité votre 
notification d’intérêt. 
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lorsque vous nous 
expliquez pourquoi 
vous souhaitez devenir 
ambassadeur. 

Afin de poursuivre le 
processus de 
candidature, c’est-à-dire 
pour vous contacter au 
sujet de votre 
candidature. 

Votre nom et vos 
informations de 
contact. 

Ce traitement est 
nécessaire pour donner 
suite à votre demande 
avant de conclure un 
contrat. 

Jusqu’à ce que vous 
décidiez de ne pas 
donner suite à votre 
candidature ou 
jusqu’à ce que vous 
passiez à l’étape 
suivante de votre 
processus de 
candidature. 

Notre traitement lorsque vous nous envoyez une demande pour l’un de nos services 

Pourquoi traitons-nous 
vos données à caractère 
personnel ? 

Quelles données à 
caractère personnel 
traitons-nous ? 

Quelles sont les bases 
juridiques de ce 
traitement ? 

Pendant combien de 
temps traitons-nous 
vos données à 
caractère personnel ? 

Réaliser une évaluation 
préliminaire de votre 
demande au programme 
suivant : High School ou 
Séjours linguistiques. 

Il s’agit notamment de 
traiter les informations 
relatives à votre genre 
afin de vous placer dans 
un logement approprié 
lorsque vous poursuivez 
votre demande.  

Votre nom, nationalité, 
numéro de téléphone, 
adresse e-mail, adresse 
postale, date de 
naissance. 

Si un autre participant 
a demandé à rester 
avec vous, nous 
traiterons également 
votre nom. 

Si vous vous inscrivez 
au High School ou à des 
séjours linguistiques, 
nous traitons 
également des 
informations sur 
l’identité de votre 
parent/tuteur légal, 
votre lien de parenté, 
ainsi que le numéro de 
téléphone et l’adresse 

Ce traitement est 
nécessaire pour donner 
suite à votre demande 
avant l’exécution d’un 
contrat, c’est-à-dire 
pour traiter votre 
candidature et 
déterminer si vous 
pouvez voyager avec 
nous.  

Jusqu’à ce que nous 
ayons traité votre 
demande. 
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électronique de votre 
parent/tuteur légal.  

Afin de poursuivre le 
processus de 
candidature, c’est-à-dire 
pour vous contacter au 
sujet de votre 
candidature. 

Votre nom et vos 
informations de 
contact. 

Ce traitement est 
nécessaire pour donner 
suite à votre demande 
avant de conclure un 
contrat. 

Jusqu’à ce que vous 
décidiez de ne pas 
donner suite à votre 
candidature ou 
jusqu’à ce que vous 
passiez à l’étape 
suivante de votre 
processus de 
candidature. 
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